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Lücken schließen bei Fachkräftemangel, aber wie? 
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Christian Müller, Geschäftsführung Vertrieb des 

Werkzeugmaschinenbauers Grob-Werke, ver-

traut darauf, dass Digitalisierung bei Fachkräfte-

mangel „positiv unterstützen und einige Aufga-

benbereiche teilweise übernehmen“ kann. 

 

Foto: Grob-Werke GmbH & Co. KG 
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„Generell beobachten wir, dass früher Automati-

sierung gekauft wurde, um Personal zu sparen. 

Heute wird sie gekauft, weil man kein Personal 

findet“, sagt Alexander Kunz, Leiter der Smart 

Factory beim Werkzeugmaschinenbauer Trumpf.  

 

Foto: Trumpf SE + Co. KG 
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Beim Trumpf Remote Support können sich die 

Experten des Laserspezialisten Trumpf auf die 

Maschine des Kunden aufschalten oder über Vi-

sual Assistance remote anleiten, um das Prob-

lem selbst zu beheben. 

 

Foto: Trumpf SE + Co. KG  
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Diagnose und Fehlerbehebung aus der 

Ferne: Die Visual-Assistance-Funktion ist in 

die Service-App des Laserspezialisten 

Trumpf integriert und ermöglicht es den 

Technikerinnen und Technikern von Trumpf, 

sich auf die Handy- oder Tablet-Kamera des 

Kunden zu schalten. 

 

Foto: Trumpf SE + Co. KG  
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„Die Politik und das Bildungssystem sind gefordert, die 

schrumpfende Grundgesamtheit der überhaupt zur 

Verfügung stehenden qualifizierten Arbeitskräfte zu er-

höhen“, sagt Prof. Jens Wulfsberg, Präsident der Wis-

senschaftlichen Gesellschaft für Produktionstechnik 

(WGP). 

 

Foto: Wissenschaftliche Gesellschaft für Produktions-technik  

 



Seite 4/4 · EMO Hannover 2023 · 18.07.2023 
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„Qualifizierte Fachkräfte sind der Garant für un-

seren technologischen Fortschritt. Um die digi-

tale Transformation auf hohem Niveau zu vollzie-

hen, müssen Unternehmen ihre Aus- und 

Weiterbildungsaktivitäten deutlich verstärken“, 

erklärt Andre Wilms, Mitglied der Geschäftslei-

tung der Nachwuchsstiftung Maschinenbau. 

 

Foto: Nachwuchsstiftung Maschinenbau gGmbH 

 


